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Haiki Electrics, grazie al lavoro in sinergia con le altre società del gruppo Haiki+, è in grado di offrire servizi 
altamente qualificati per la gestione del ciclo integrato dei RAEE arrivando a valorizzare anche le frazioni più 
specifiche degli scarti. I rifiuti elettronici possono generare significativi impatti sull’ambiente e sulla nostra 
salute, per questo la società unisce l’esperienza di tre aziende specializzate nella raccolta, trattamento e 
valorizzazione di RAEE di categoria R1, R2, R3, R4 e R5, comprendenti freddo e clima, grandi elettrodomestici, 
TV e monitor, piccoli elettrodomestici e sorgenti luminose. 
 
Come esperti nella gestione ambientale dei RAEE, il personale di Haiki Electrics è sottoposto ad una 
formazione continua per garantire costantemente la piena compliance legislativa.  
Siamo profondamente convinti che fornendo soluzioni sicure, vantaggiose e accessibili, saremo in grado di 
incoraggiare una maggiore responsabilità sociale, ambientale e di salute e sicurezza sul lavoro, permettendo 
ai nostri clienti e alle comunità che serviamo di abbracciare appieno la transizione ecologica.  
 

I servizi di Haiki Electrics: raccolta, trasporto, intermediazione e valorizzazione rifiuti 
 

Ogni anno, centinaia di milioni di tonnellate di rifiuti sono generati dalle industrie di tutto il mondo. Haiki 
Electrics, avvalendosi del supporto delle altre società del gruppo, offre ai propri clienti un sistema integrato 
di gestione rifiuti per ottimizzare il flusso produttivo, ridurre i costi di trasporto e trattamento e massimizzare 
il recupero delle frazioni valorizzabili, destinando a smaltimento solo le frazioni residue, in linea con i principi 
gerarchici previsti dalla normativa e riducendo l'impatto sull'ambiente. 
 

Trasformiamo i rifiuti elettrici ed elettronici in nuove opportunità 
 

La società promuove quei processi che prevedono il recupero dei rifiuti trasformandoli in materiali 
valorizzabili: il rifiuto diventa così una nuova materia prima seconda o una fonte di energia. Ispirandoci al VI 
Programma Comunitario Europeo, secondo cui i rifiuti devono essere trattati in ottemperanza ai principi di 
prossimità e di recupero e, solo se non altrimenti valorizzabili, smaltiti in maniera sicura, assistiamo i nostri 
clienti nella corretta gestione della filiera, contribuendo a ridurre l’impatto ambientale con un progressivo 
incremento delle quantità di materiali recuperati.  
 

Qualità, Ambiente e Salute e Sicurezza sul Lavoro 
 

Haiki Electrics punta a soddisfare e, ove possibile, superare, quelle che sono le esigenze e aspettative dei 
propri clienti e stakeholders attraverso una costante attenzione agli aspetti ambientali derivanti dalle proprie 
attività, alla prevenzione dell’inquinamento che può essere generato e, non per ultimo, alla salute e sicurezza 
sul lavoro dei propri dipendenti. 
Al fine di comunicare con maggiore forza e trasparenza tale impegno, la società ha adottato un Sistema di 
Gestione Integrato per la Qualità, l’Ambiente e la Salute e Sicurezza sul Lavoro (SGI) secondo le norme ISO 
9001:2015, ISO 14001:2015, ISO 45001:2018 in cui ha definito i processi aziendali e le relative modalità 
operative attribuendo ruoli e responsabilità.  
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Per accrescere le proprie prestazioni in materia ambientale, di sicurezza e qualità in ottica di un 
miglioramento continuo, sono stati fissato opportuni e relativi indicatori con cui misurarne l’efficacia, che 
riesamina vengono riesaminati cadenza periodica. 
 
Haiki Electrics si impegna a: 
 

• Fornire condizioni di lavoro sicure e salubri al fine di prevenire incidenti, infortuni e malattie professionali, 
impegnandosi inoltre, ad eliminare i pericoli e a ridurre i rischi che possano avere impatto sulle attività 
operative, anche sotto il profilo ambientale e di salute e sicurezza sul lavoro; 
 

• Conformarsi a tutti i requisiti legali cogenti, ovvero si impegna a soddisfare i requisiti previsti dalla norma 
UNI EN ISO 9001:2015, dalla norma UNI EN ISO 14001:2015, dalla norma UNI ISO 45001:2018, quelli 
determinati dalle esigenze della clientela e quelli stabiliti internamente, ovvero quelli che potrebbero 
essere richiesti dall’evoluzione e dall’integrazione delle norme dei singoli sistemi; 
 

• Garantire la consultazione e la partecipazione di dipendenti e dei loro rappresentanti, sulle tematiche 
inerenti alla salute e sicurezza sui luoghi di lavoro; 

 

Corporate Social Responsibility (CSR) 

 

Quale ulteriore evidenza della sensibilità verso gli aspetti ambientali legati alla propria attività, e dei 
conseguenti impatti ambientali, Haiki Electrics, attraverso HAIKI+, ha intrapreso un percorso virtuoso con le 
altre Società del Gruppo, che si è concretizzato nella costituzione del Comitato CSR, a presidio di una 
maggiore declinazione della sostenibilità all’interno del business. L’obiettivo è quello di programmare, 
misurare e monitorare le azioni ESG, per concorrere al raggiungimento degli SDGs (United Nation 
Development Sustainable Goals), definendo rischi e KPI. L’esito di tale valutazione è comunicato al pubblico 
e ai portatori di interesse attraverso la pubblicazione del Bilancio di Sostenibilità di Gruppo. 
 

Codice Etico, Consapevolezza, Partecipazione 

 
L’azienda rappresenta un caposaldo a livello nazionale nella gestione dei rifiuti RAEE a 360°, promuovendo 
un futuro circolare e responsabile. A questo proposito abbiamo deciso di rendere i dipendenti partecipi alla 
stesura della nostra carta dei valori, i cui principi focali possono essere racchiusi nei punti di seguito riportati: 

• Trasparenza: è il valore principale sul quale si fonda il rapporto di fiducia con tutti gli stakeholders. Questo 
guida sia i comportamenti che la comunicazione della società; 
 

• Rispetto: riconosciamo il valore dei nostri interlocutori in ogni momento della relazione professionale 
instaurando un confronto costruttivo; 
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• Efficienza: tendiamo all’eccellenza attraverso l’ordine e l’impegno, per dare sicurezza e qualità al lavoro; 
 

• Entusiasmo: alimentiamo in tutti una costante passione per il proprio lavoro spingendoli al superamento 
degli ostacoli che li separano dai loro obiettivi; 
 

• Impegno: intendiamo operare con spirito d’iniziativa e coraggio per raggiungere la soddisfazione del 
cliente; 
 

• Lavoro di squadra: ci impegniamo a cooperare tra noi con chiarezza e autonomia in modo che il singolo 
possa contribuire con le sue competenze verso un obiettivo comune traendo beneficio dalla 
collaborazione con i colleghi; 

Crediamo nel valore delle persone e nella parità di genere; operiamo garantendo i diritti dei nostri lavoratori 
e la loro sicurezza sul lavoro, offrendo un ambiente di lavoro sicuro, confortevole e inclusivo, favorendo un 
clima positivo e collaborativo. Promuoviamo la consapevolezza e la partecipazione attiva del personale al 
miglioramento delle prestazioni aziendali, attraverso il coinvolgimento in riunioni periodiche di allineamento 
e nell’organizzazione di eventi aziendali. Punto di riferimento per promuovere la nostra filosofia aziendale è 
il Codice Etico, guida alle norme di condotta per chi lavora con noi e ne voglia perseguire la missione. 
 

 

 

HAIKI ELECTRICS: 

“Stravolgiamo l’immagine del mondo dei rifiuti” 

 
 
 
 
 
Milano, lì 08 febbraio 2024                                                                                                        
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